
خلود فلاح 

حاصلة على درجة دبلوم في تقنية

المعلومات وامن الشبكات ، عملت منذ

عام 2018 في مجال صيانة الهواتف

الذكية وبرمجتها واصلاحها اكتسبت هذه

الخبرة ذاتياً  

حضرت دورة تدريبية في صيانة الهواتف الذكية

لمدة 10 في معهد المصفوفة الفضية بالطائف 

الهاتف : 0552289287

Email:  ik.ik.ik1910@gmail.com

عملت منذ عام 2018 في مجال صيانة

الهواتف الذكية وبرمجتها واصلاحها وبيع

ملحقاتها 

عملت لمدة زمنية حاضنة اطفال اقوم

بالاهتمام بهم ورعايتهم  

بادرت في تفعيل الاسبوع العالمي لريادة

  الاعمال

حضرت دورة تدريبية في ادارة الاعمال

الحديثة في مركز ابجديات الاحتراف بالطائف  

حضرت برنامج تدريبي في الحاسب الالي

لمدة 8 اشهر في الحي المتعلم لتعليم

الكبيرات التابع لوزارة التعليم  

حضرت برنامج تدريبي لمدة 8 اشهر في اللغة

الانجليزية لمدة 8 اشهر في الحي المتعلم

لتعليم  الكبيرات التابع لوزارة التعليم 

المهارات : 

المؤهلات الاكاديمية : 

نبذة شخصية :   معلومات التواصل : 

الخبرات:

درجة الدبلوم في تقنية المعلومات و امن الشبكات

جامعة الطائف كلية الدراسات التطبيقية 

الشغف والتطور العملي والتعلم السريع

والذاتي 

لدي القدرة على خدمة العملاء والتعامل معهم 

لدي القدة على الاعمال الادارية 

ملمة بأداوات المايكروسوفت والحاسب الالي

وبرامجه 

اعمل على تطوير مهاراتي في لغات البرمجة 

التواصل الفعال 

الالتزام والانضباط 

المسؤولية الاجتماعية 

العمل الجماعي 

المرونة في العمل 

التحفيز وايجاد الحلول  

حضرت دورة تدريبية خدمة العملاء عبر برنامج

تمكين التابع لوزارة العمل  


